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Q05110K 共同科目技能檢定學科測試參考資料 

修正園地（116 年起適用） 
旗立  115.10 .15  

一、共同修正（共 29 題） 

修正方式 工作項目 題號 

「基本工資」→「最低工資」 01 1、14、15、76 

加入法令名稱 01 1~3、6、10、13~17、20、25、26、29、33、38、46、49、76、83、88 

加入「（本題刪題）」 03 30、47、58、72、92 

二、個別修正（共 30 題） 

工作項目 題號 原內容 修正後內容 

01 

2 ③發生計算事由之… ③事由發生之… 

16 ②不服指揮對雇主暴力相向者 ②對雇主實施暴行或有重大侮辱之行為者 

38 
活線作業勞工應佩戴何種防護

手套？ 

依職業安全衛生設施規則規定，雇主對從事活線作業

勞工，必須要求其佩戴何種防護手套？ 

49 
使用鑽孔機時，不應使用下列何

護具？ 

依職業安全衛生設施規則規定，雇主對於鑽孔機、截

角機等旋轉刃具作業，勞工手指有觸及之虞者，應明

確告知及標示勞工不得使用下列何護具？ 

56 因舉重而扭腰係由於身體… 舉重物時，由於身體… 

90 (4)已在職之…健康檢查。 刪除（原第91～100題調整題號為第90～99題） 

94 
94.(3)…②避免每班…③…之職

務④…之職務。 

93.(3)…②避免有害幅射散布場所之作業③…之作業

④…之作業。 

100 － 

(4)依職業安全衛生法規定，僱用勞工人數在多少人

以上之雇主，應訂定職場霸凌申訴管道，並在工作場

所公開揭示？ ①2人 ②5人 ③7人 ④10人。 

02 

1 
①…特定目的，張貼榮譽榜揭示

績優員工姓名 

①…特定目的，蒐集及處理員工之出勤、請假及加班

紀錄 

3 (4)個人資料…④20 人。 

(2)下列何種行為容易造成個資外洩？①存放個資的

檔案設定密碼保護②將含有個資的文件隨意丟入垃

圾桶③員工離職後立即停用其系統使用權限④系統

設定僅限有業務需求之人員查詢個資。 

8 
③個人資料檔案使用完畢後…

不得留置於電腦中 

③使用個人資料完畢後，應即登出或退出相關應用程

式，以避免他人於未經授權情形下存取個人資料 

23 (3)故意侵害他人…④4 倍。 

(3)員工因工作需要取得公司機密文件，下列何者符合保

護營業秘密之原則？①為方便在家工作，未依公司規定

自行將文件傳送至私人電子信箱②為避免遺失，未依公

司規定自行備份至個人雲端空間③依公司規定使用核准

之設備、帳號或儲存方式處理機密文件④只要沒有提供

他人，即可自行決定機密文件之儲存方式。 
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工作項目 題號 原內容 修正後內容 

02 

31 (1)因故意或過失…④10 年。 

(3)員工欲使用生成式人工智慧(AI)工具協助整理工作資

料，其中包含公司未公開之商業策略或技術資訊，為保護

公司營業秘密，下列何者正確？ ①為使AI分析更精確，應

提供完整原始資料 ②只要不輸入公司名稱，即可任意提供

其他資料 ③應依公司規範及授權範圍處理，並避免將未經

許可之營業秘密輸入AI工具 ④AI系統並非自然人，因此提

供營業秘密不會產生洩密問題。 

52 

①…逾期的產品更改標籤 ②施

工時以省時…，不顧品質 ③服

務時優先…次之 ④工作本分，

以積極態度解決問題 

①…逾期產品更改標籤後繼續販售 ②施工時以節省

時間及材料為優先，不顧工作品質 ③服務時以公司

獲利為優先，忽略顧客權益 ④謹守工作職責，並以

積極態度處理及解決問題 

54 

(2)因為工作本身…④以專業機

密為由，不用對客戶說明及解

釋。 

(3)員工執行工作時，發現所接獲之工作要求可能違

反相關規定或影響安全，下列何者為正確之職業倫

理？①既然是工作要求，就應直接執行②只要能如期

完成工作，不必考慮可能造成的影響③應確認相關規

定及風險，並依適當程序反映或處理④為避免承擔責

任，直接拒絕所有工作要求。 

55 
從事專業性工作，在與客戶… 

②儘可能…完成工作 

員工執行工作時，在與客戶…②依約定時間履行；如

有必要變更，應事先通知並妥善協調 

56 
從事專業性工作，在服務…①選

擇最…的方法完成工作 

員工執行工作時，在服務…①在符合安全及品質要求

下，採取適當且有效率之方法完成工作 

57 (4)以下哪一項…尊重客戶隱私。 

(3)員工接受自己尚不熟悉之工作任務時，下列何者

最符合良好之職業素養？①為避免被認為能力不

足，不懂的地方也不要詢問②先自行處理，即使可能

發生錯誤也不必告知他人③主動了解工作要求，必要

時尋求適當協助，並持續提升所需能力④將工作直接

交給較有經驗的同事處理。 

58 
(3)小張獲選…④可以，只要不要

被發現。 

(3)員工使用生成式人工智慧(AI)協助完成工作時，下列

何者為正確之工作態度？①AI產生的內容可以直接使

用，不必確認內容是否違法及其正確性②只要使用AI，

就可以將工作責任交由AI承擔③使用AI協助工作後，仍

應確認內容正確性並對工作成果負責④AI的判斷通常

比人準確，因此不必再由專業人員檢查。 

59 
(2)小吳是公司…④可以，要資源

須有效使用。 

(3)員工處理與自己親友具有利害關係之業務時，下

列何者符合良好之職業倫理？①只要沒有收取金

錢，即可自行決定如何處理②基於私人情誼，可以優

先協助親友處理③應依工作規範適當揭露可能的利

害關係，並避免影響公正之工作判斷④只要處理結果

對公司有利，即不必說明與親友之關係。 
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工作項目 題號 原內容 修正後內容 

02 

61 (4)在公司內部…④職位。 

(2)公司提供人工智慧（AI）工具供員工協助工作，下

列何者為正確之使用方式？①只要能提高效率，公司

內部資料皆可上傳至AI工具內使用②應了解並遵守

公司對AI工具之使用規範及工作要求③使用個人帳

號即可不受公司規範限制④AI工具為新科技，因此原

有職場倫理原則不再適用。 

62 
(1)一位職場新鮮人…自己的小

圈圈。 

(3)面對人工智慧（AI）等新科技逐漸應用於職場，工作

者應採取何種態度？①認為新科技與自己的工作無關，

不必了解②完全依賴AI完成工作，不再學習原有專業知

識③主動了解新科技，持續提升專業能力，並適當運用

於工作④為避免工作內容改變，拒絕使用所有新科技。 

68 ③職稱 ③亡者姓名 

73 

…不屬於營業秘密？ ①具廣告

性質…④不是公開可查知的客

戶名單分析資料 

…不屬於公司應保護之營業秘密？①公司已公開於官方網

站之商品售價②尚未公開之新產品設計資料③公司內部管

制之年度營運計畫④未公開之客戶名單及交易分析資料 

74 (3)營業秘密可…④生產製程。 

(3)員工因工作需要取得公司列為機密之內部客戶資料，

下列何者為正確之處理方式？①離職前可將該客戶資料

備份至私人電子信箱，以便日後聯絡②自己業務職掌內

容之資料可傳送給朋友參考③應依工作需要及公司規範

使用，不得擅自複製或提供無關人員④資料是自己整理

完成的，因此可以自行決定如何使用。 

84 (1)乘坐轎車時…④後排中間。 

(3)團隊共同執行工作時，發現同事對工作內容有不同意

見，下列何者為正確之職業素養？①為避免衝突，不必

與同事討論②堅持自己的作法，不必考慮他人意見③主

動溝通並了解彼此意見，共同尋求適當的處理方式④將

問題交由其他同事處理，以免影響彼此關係。 

85 
(2)今天好友突然…與人事部門

請假。 

(2)員工因臨時發生私人事務而無法依時到班，下列何者

符合職業倫理？①等主管主動聯絡後再說明原因②依工

作場所請假規定，儘速通知主管或相關單位，並辦理必

要之請假程序③請同事代為打卡後，再找時間向主管說

明④只要事後補辦請假手續，不必事先通知。 

86 
(4)每天下班…等下班後再網路

購物。 

(3)員工發現自己在工作中發生錯誤，可能影響後續作業

時，下列何者為正確之敬業精神？①先自行隱瞞，等有

人發現再處理②為避免被責備，將責任歸於其他同事③

儘速主動回報，並配合採取適當措施降低可能造成的影

響④只要錯誤尚未造成損失，就不必處理。 

87 (4)宜樺家中…以免影響工作。 

(3)員工因請假或工作調整，無法繼續完成原負責之

工作時，下列何者最符合敬業精神？①工作是自己負

責的，回來後再處理即可②只告訴熟悉的同事即可，

不必說明工作進度③主動說明工作進度、重要事項及

待辦內容，並依規定完成必要之工作交接④將所有工

作直接交給其他同事，不必再負責。 

89 ④有未滿2 歲子女之男性員工… ④有未滿2歲子女且有親自哺乳之男性員工… 

 


